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1. Introdução

Este documento apresenta informações sobre o levantamento de identificação de necessidades
de informação elaborado pela equipe de elaboração do PDTIC - EqEPDTIC da Universidade Federal de
São João del-Rei - UFSJ.

Baseado nas orientações dispostas no Guia de PDTIC do SISP, versão 2.0, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestão - MP, do ano de 2016, trata-se de um documento que contém
as informações sobre o subprocesso 2.11 - Identificar Necessidades de Pessoal de TIC, do processo
2. Etapa de Diagnóstico, correspondente à Elaboração do PDTIC, definidas pelo Comitê de Governança
de Dados e Segurança da Informação - CGDSI.
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2. Orientações do Guia de PDTIC do SISP

As Figuras 1 e 2 exibem o resumo das orientações acerca do subprocesso 2.11 - Identificar
Necessidades de Pessoal de TIC, conforme disposto na página 53, do Guia de PDTIC do SISP, versão
2.0.

Figura 1 - Identificar Necessidades de Pessoal e TIC - Parte 1
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Figura 2 - Identificar Necessidades de Pessoal de TIC - Parte 2

3. Necessidades de Pessoal

As necessidades de TIC, do tipo Pessoal, são caracterizadas como as necessidades de
aumento, redução ou realocação de pessoal de TIC, em função dos processos de TIC, e segundo os
estudos das respectivas áreas (BRASIL, 2016). Após a realização da subetapa de levantamento das
necessidades de TIC, junto às comunidades acadêmica e administrativa da Instituição, foram
identificadas 9 necessidades de informação.
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ID Descrição Área

PT-1 Ampliação do quadro de servidores do SEDSI SEDSI

PT-2 Ampliação do quadro de servidores do SETIR SETIR

PT-3 Ampliação do quadro de servidores do NTInf NTInf

PT-4 Ampliação do quadro de servidores do SETIR-CSL SETIR

PT-5 Contratação de servidores para equipe de Segurança da Informação NTInf

PT-6 Ampliação do quadro de servidores para área de Contratações de TIC NTInf

PT-7 Ampliação das vagas de estagiários para área de manutenção de
computadores

SETIR

PT-8 Ampliação do quadro de servidores para manutenção de computadores SETIR

PT-9 Ampliação das vagas de estagiários para central de suporte NTInf
Tabela 1: Necessidades de Pessoal de TIC

5. Conclusão

Orientando-se pelas disposições do Guia de PDTIC do SISP, versão 2.0, do MP, do ano de 2016,
as informações do subprocesso 2.11 - Identificar Necessidades de Pessoal de TIC, do processo 2.
Etapa de Diagnóstico, foram definidas pela EqEPDTIC.

Nesta subetapa, foram identificadas 9 Necessidades de TIC, do tipo Pessoal, mediante o
levantamento institucional realizado. As Necessidades de Pessoal identificadas compõem o Inventário
de Necessidades Consolidado.
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